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Progetto Laurea Magistrale Plus
(realizzazione esperienza in azienda anno accademico 2022/23)

Dati Università
	Corso di Laurea


	Tutor Universitario/Relatore tesi


	 Insegnamento/ambito di competenza del tutor universitario




Dati Azienda
	Nome Azienda
SPEM  Spa  (società del Gruppo COMIFAR ) https://www.valoresalute.it/    https://www.gruppocomifar.it/gruppocomifar 

	Tutor aziendale
D.ssa Orsola Nociti - Dott. Giuseppe Brambilla

	Funzione/ruolo del Tutor aziendale
Customer Service Manager Valore Salute Gruppo Comifar  -  Head of Valore Salute Gruppo Comifar 



Contenuti del Progetto e informazioni sul tirocinio
	Titolo del progetto di tirocinio
LA PATIENT CARE: la  “NUOVA ” farmacia dei servizi 

	Attività/obiettivi previsti nel tirocinio e area/dipartimento in cui sarà inserito il tirocinante

Il tirocinante verrà inserito nella società SPEM, facente parte del Gruppo Comifar leader italiano nella distribuzione farmaceutica. SPEM gestisce uno tra i principali network di farmacie indipendenti sotto il marchio “Valore Salute” che conta ad oggi ben più 800 farmacie associate, presenti sul territorio nazionale. SPEM è fortemente motivata ad intraprendere un percorso professionalizzante virtuoso che veda il coinvolgimento degli studenti della Facoltà di Scienze del Farmaco dell’Università degli Studi di Pavia sia per consentire loro di integrare e qualificare le conoscenze acquisite nell’ambito del proprio percorso universitario, sia per valutarne le capacità e le potenzialità in prospettiva di un possibile inserimento stabile nel proprio contesto lavorativo. 

Aree di inserimento degli studenti tirocinanti
Accanto al tirocinio professionalizzante presso una o più farmacie del network “Valore Salute”, lo studente avrà la possibilità di essere inserito a pieno titolo in diverse specifiche aree aziendali e nello specifico: 
· Gestione e sviluppo dei Servizi di Telemedicina
· Teleconsulto
· Aderenza alla terapia
Obiettivi del tirocinio 
Il tirocinante avrà la possibilità di conoscere le dinamiche operative, di sviluppo e commerciali dell’area aziendale (business unit) nella quale sarà inserito, ove avrà modo di: 
· accrescere le proprie competenze e capacità; 
· maturare una crescente consapevolezza ed autonomia nel ruolo, affiancando le diverse figure aziendali preposte; 
· mettere in pratica quanto acquisito nell’ambito del proprio percorso universitario, contestualizzandolo. 
Il tirocinante avrà altresì modo di essere parte attiva e propositiva nell’ambito di progetti finalizzati al consolidamento e al miglioramento di servizi esistenti (eg: telemedicina) e/o nell’ideazione, sviluppo e messa in opera di nuovi servizi (eg: teleconsulto) da mettere a disposizione delle farmacie del network e/o di partecipare attivamente allo sviluppo e alla gestione di progettualità, a carattere divulgativo/formativo/informativo, che consentano alle farmacie del network di essere parte attiva nell’ambito di programmi di aderenza alla terapia sulle principali aree di prevenzione e di cronicità, migliorando l’empowerment del cittadino/paziente, favorendo lo spostamento delle attività dall’ospedale al territorio e riducendo i costi dell’SSN.

	Requisiti/competenze tirocinante: 
Time management
Driving for results 
Flexibility
Communication skills 
Customer focus
Listening to others

	Potenziale ambito e argomento di tesi
Disponibilità della società SPEM Spa nel supportare lo studente tirocinante su argomenti di tesi  attinenti allo stage o al mondo della distribuzione farmaceutica del Gruppo Comifar 

	Sede del Tirocinio
Via Fratelli di Dio, 2 – 20026 Novate Milanese (MI)


	Durata del tirocinio (6 mesi) di cui 3 mesi  presso la sede di Novate Milanese e 3 mesi presso una farmacia del network Valore Salute 


	Rimborso spese - informazione da acquisire se l'azienda ha una politica diversa dal minimo (min 500€/netti- max 800€/netti) - indicare eventuali altri benefit (navetta, mensa, foresteria…)
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Rimborso spese: 500,00 Euro nette/mese 
Mensa: garantita per le sole giornate di presenza presso la sede di Novate Milanese  

	Richieste specifiche dall'azienda: 
Buona Conoscenza della lingua Inglese (livello minimo B1 ) 
Ottimo utilizzo del pacchetto Office 

	Note/ da segnalare
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